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 الملخص

لتعامل مع ل ،على درجة عالية من الكفاءة والمهارة ،همية وجود كوادر شرطيةأتبرز 
متكاملة يعتمد على عملية تدريبية  ،اعداد الكفاءات ن  أولا شك  ،الاجرامية المستحدثة الانماط

 ،داءالأفهي تعتبر العامل الرئيسي في تنمية القدرات والمهارات لرفع مستوى  ،وشاملة ومستمرة
كافة  وبما يلبي ،اكب مع مستجدات العصرلذلك من الضروري تطوير العملية التدريبية مما يو 

وبما يساهم في خلق كفاءات بشرية قادرة على المبادرة  ،منية الحالية والمستقبلةالاحتياجات الأ
مني دون تجاوز لحدود الشرعية وقادره على في منظومة امنية متكاملة قادرة على الحسم الأ

تحليل ما يقابلها من مشكلات وجرائم مستجدة وقادرة على وضع التصورات والحلول الصحيحة 
البرامج والمناهج التدريبية و هداف ات التدريبية والأمن خلال التحديد الدقيق للاحتياج ،لمواجهتها

 حيح والمتطور يؤدي دورا  فالتدريب السليم والص ،المواكبة للمستجدات في السلوك الاجرامي
من العام والاستقرار داخل رجال الشرطة في حفظ الأ داءأكوين شخصية وقدرة تفي  هاما  

 المجتمع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 
 

 المقدمة

مهارات في تحقيق  م، مما يكسبهالشرطة والمهام التي يقومون بها مباشرة بأداء رجالالتدريب يرتبط 
والتدريب في جهاز الشرطة وسيلة مهمة للإعداد والتجهيز  والشرطي،مني داء الأالجودة والتميز في الأ

ساس تحقيق الهدف أفقيادة جهاز الشرطة مستمرة في وضع الخطط التدريبية على  البشرية،والاستعداد للكوادر 
 والمواطن.من الوطن أالرئيس وهو حماية 

احداث تغير في الفرد والجماعة من ناحية تطور المهارات والخبرات  الى لتدريب هو نشاط يهدففا
 المهمات المنوطةداء العاملين في جهاز الشرطة في أوالمعلومات التي تؤدي الى تغير السلوك ورفع كفاءة 

تواكب مهارات رجال  أنلذلك يجب  والتكنولوجي،ب ضرورة بسبب التقدم العلمي التدري أصبححيث  بهم،
و أدوات ارتكاب الجريمة ومكافحتها أوخاصة طرق ووسائل و  ،الشرطة هذا التطور العلمي في شتى الميادين

 .الحد منها

 لى وضع تساؤلات عن مدى مواكبةإدى أتطور الجريمة وظهور جرائم مستحدثة في المجتمع  ن  إ
كز التدريبية التابعة للشرطة الفلسطينية لهذه التطورات والاستحداثات افي المر منية التدريب والبرامج التدريبية الأ

لعموم العاملين  وشاملا   ،ساسيا  أ ونشاطا  مستمرة تكون ن ألذلك فان قضية التدريب يجب  ،في عالم الجريمة
على الجرائم التقليدية خاصة مع التغير الاجتماعي والثقافي الحاصل  ه لم يعد مقتصرا  فان   ،في جهاز الشرطة

 .لمجتمع الفلسطينيافي 

 مشكلة الدراسة

 ،تتناول هذه الدراسة مشكلة تطور التدريب وما هو الاحتياج التدريبي لمواجهة التحديات الامنية المعاصرة
ميز في الاداء في مجال تية في تحقيق الوهي مشكلة تكتسب اهميتها في ظل اهتمام قيادة الشرطة الفلسطين

 .مةومكافحة تطور الجري الأمنحفظ 

 هداف الدراسة أ

وتحديد الاحتياج التدريبي بشكل دقيق تهدف هذه الدراسة الى التعرف على مفهوم التدريب واهدافه وخصائصه 
زيادة الفاعلية لرجال الشرطة في تحقيق الامن والامان للمواطن والرقي في عمل جهاز  والتي يمكن من خلاله

 .كل الظروف والتحدياتفي الشرطة من خلال كادر مدرب ومؤهل للعمل 

 سئلة الدراسةأ

 ؟هدافه وخصائصهأو  الشرطي التدريب هو ما :ولالسؤال الأ

 ؟لرجال الشرطةالاحتياج التدريبي تحديد همية أما  :السؤال الثاني

 ؟المعاصرة في مواجهة التحدياتدور التدريب ما  :السؤال الثالث
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 منهجية الدراسة

 .ؤلفات والبحوث والدراسات العلميةتعتمد الدراسة على اتباع المنهج التحليلي الذي يرتكز على الم

 الأولالمبحث 

 هدافه وخصائصهأة التدريب الشرطي و ماهي  

ورفع كفاءة  لقد حظي التدريب باهتمام كبير في الخطط التنموية للدول التي ترغب في التطوير،
 ن  لأ وذلك نظرا   ،مسيرة الدولة التنمويةالعلة في اف ةداأكي يصبحوا ، دائهمأمستوى  وتحسين ،الكادر البشري

خاصة في مجال  ،ههداف المرجوة منمن خلال تحقيق الأ ،التدريب يعود بالفائدة على كل من الفرد والمجتمع
مان للمجتمع خاصة في ظل التطور المستمر من والأفي تحقيق الأهمية بالغة أ له فان   ،والعمل الشرطيمن الأ

ن يواكب التدريب تلك الحداثة لكي يستطيع رجال أفلا بد  ،ساليب اجرامية جديدة ومعاصرةأاث دفي استح
يتم تقسيم هذا المبحث  فلذلك سو  ،الشرطة مكافحة تلك الجرائم بأسلوب متطور مبني على العلم والمعرفة

 يته وخصائصه.هم  أنبين من خلالها مفهوم التدريب الشرطي و  ،ينبلمط الى

 المطلب الاول

 ة التدريب الشرطيماهي  

التدريب في جهاز الشرطة  لذلك فان   ،منجهاز الشرطة يقوم بمهام جسيمة في مجال حفظ الأ ن  إ
لى ايجاد كادر شرطي مدرب ومؤهل إلكي يلبي الاحتياجات للمتغيرات الداخلية في الحاجة  ،ة كبيرةهمي  أله 

 ،قدم العلمي والتكنولوجيمنية المتزايدة بسبب التومزود بالمعارف والمهارات المطلوبة لمواجهة التحديات الأ
وظهور  ،للحدود من خلال الجرائم العلمية والتقنية المستحدثة عابرا  صبح أوخاصة في مجتمع الجريمة والذي 

عصابات الجريمة الالكترونية والتوسع في الاتجار بالمخدرات والاتجار غير المشروع بالأسلحة وغيرها من 
من خلال تنمية المهارات  ،فهذا خلق نوع من المنافسة بين رجال الشرطة في مواجهة تلك الجرائم ،الجرائم

لمواجهة تلك التحديات من خلال التدريب  وصقل قدرات رجال الشرطة بالمعارف المستحدثة والعلمية والقانونية
 1.الجيد والمتطور

فهو وسيلة لتنمية المعارف  ،اتهبر التدريب في جهاز الشرطة وسيلة وليس هدف في حد ذتيعو 
نماط الاجرامية واعداد كوادر شرطية على درجة عالية من الكفاءة والمهارات للتعامل مع الاوالمهارات 
فالتدريب يعتبر الطريق الصحيح للوصول الى تنمية القدرات والمهارات لرفع مستوى الاداء، لذلك  ،المستحدثة

ويؤدي  ،از الشرطة مهمة لتلبية كافة الاحتياجات الامنية الحالية والمستقبليةفان تطوير العملية التدريبية في جه

                                                           
في شرطة دبي، النشرة الشهرية  احمد سيد مصطفى، التدريب والتطور في الشرطة المعاصرة، مركز البحوث والدراسات 1

 .226، ص 22ص  2000 ر، نوفمب107العدد 
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 ،الى خلق كفاءات بشرية ومنظومة امنية متكاملة قادرة على الحسم الامني ومكافحة الجريمة وفقا للقانون
 .وقادرة على تحليل المشكلات التي تواجهها ووضع التصورات والخطط الصحيحة لمواجهتها

يعتبر نشاط مخطط يهدف الى احداث تغيرات في الفرد والجماعة من ناحية المعلومات والخبرات  والتدريب
داء أمما يجعل الفرد والجماعة قادرين على  ،وطرق العمل والسلوك والاتجاهات ،داءومعدلات الأ ،والمهارات

نتاجيهعمالهم بكفاءة أ  2 .عالية وا 

 ،محورها الفرد ،ه عملية مخططة ومنتظمة ومستمرةأن  من هنا يمكن تعريف التدريب الشرطي على 
من خلال احداث  ،منيةداء المهمات الأأساسي في تهدف الى الارتقاء بأداء رجل الشرطة باعتباره المحور الأ

 .للاحتياجات ومتطلبات العمل الشرطي تغيرات سلوكية وفنية وذهنية وفقا  

  :وهي ثلاثة اتجاهاتالتدريب الشرطي يسير في  فان  

 .اتجاه نظري يهدف الى اكساب الفرد معلومات وخبرات جديدة .1
 .اتجاه عملي يهدف الى تعليم الفرد مهارات جديدة وطرق عمل حديثة .2
اتجاه نفسي وسلوكي يهدف الى تطوير سلوك الفرد وتحريره من الروتين في العمل والعادات الرديئة  .3

 3.ومتماشية مع المجتمع وبلورة اتجاهات فكرية سليمة

بغرض  ،همية كبيرة في جهاز الشرطة خاصة في تنمية القدرات وصقل المهارات الشرطيةأالتدريب له  إن  
التدريب ضرورة  أصبححيث  ،منيةهداف المطلوب تحقيقها في العمليات الشرطية والأقصى حد من الأأتحقيق 

ويعنبر التدريب هو المحرك  ،حتمية للتنمية العلمية والعملية لمختلف مستويات العاملين في جهاز الشرطة
ام الموكلة هالتطوير والابداع في الم إلىداء مما يؤدي للطاقات الكامنة في العنصر البشري ويرفع مستوى الأ

 .لرجال الشرطة

 :وهي على النحو التالي الأهدافساسية لتحقيق أنستنتج من مفهوم التدريب عناصر 

 .المعارف والقدرات والمهارات والسلوكياتتنمية الموارد البشرية من خلال زيادة  .1
 .ءالأدارفع مستوى  .2
 .مواكبة التطور التكنولوجي .3
 .والعمل على مواجهتها وحلها بالأساليب العلمية ،اكتشاف المعوقات في العمل .4

 

 

 

                                                           
 88، ص 1969جعفر العبد، القيادة الإدارية والتدريب في الخدمة المدنية، القاهرة، مجلة الادارة، العدد الثالث، يناير  2
 .13، ص 2010عرابي كلوب، التدريب وتنمية الاداء الشرطي، الطبعة الاولى،  3



6 
 

 المطلب الثاني

 التدريب وخصائصه أهداف

 هداف التدريب الشرطيأ :ولاأ

هداف التدريبية ويتم وضع الأ ،تدريب هدف يراد تحقيقه من خلال وسائل وخطط معينة لن يكون لكألا بد 
 ،ن يكون الهدف التدريبي وثيق الصلة بأهداف الوظيفةأكما يجب  ،من خلال تحديد الاحتياجات التدريبية

 .والفرد نفسه ،والمنظمة التي يعمل فيها

ز الشرطة معلومات ومهارات جديدة ومتخصصة ذات في جهابوجه عام الى اكساب العاملين  ويهدف التدريب
ساليب وكذلك يهدف التدريب الى اطلاع رجال الشرطة على مختلف الوسائل والأ ،صلة بالمهام الموكلة لهم

 4.داء الوظيفي في جهاز الشرطةوذلك لتحسين مستوى الأ ،التقنية المتطورة والمستجدة في مجال العمل الشرطي

 ،تنمية وتطوير كافة الجوانب المعرفية من خلال ،كادر الشرطي النموذجيبناء ال فيهمية التدريب أوتبرز 
هداف المنشودة واحداث تغيير في السلوك بشكل ايجابي في جانب جل تحقيق الأأوذلك من  ،والمعلوماتية

لى إفالتدريب يهدف  ،بهدف احداث تغير ايجابي في آلية العمل ،داءوتطوير الأ ،المهارات والقدرات المختلفة
مما ينتج عنه إيجاد  ،من الخطوات المنتظمة ويضم عددا   ،داء الشرطي عندما يكون مدروسا  رفع مستوى الأ

همية التدريب في تأهيل الكادر الشرطي ألذلك تكمن  ،هدافهاألتحقيق كفاءات بشرية تحتاجها المؤسسة الشرطة 
 .والمعاصرأفضل تأهيل ويتناسب مع متطلبات العمل الحديث 

كون جميع عناصر الشرطة على ين أب ،تكمن في تنفيذ العمليات والمهام الشرطية ،ة التدريبهمي  أن أكما 
الوقت في العمليات  إدارةعليه فان  و  .بالمباغتة والسرعة أمنىلمواجهة أي موقف  ،درجة عالية من الاستعداد

 5.للجميع بالأمنالشعور  إلىمما يؤدي  ،منيةوتحقيق الفاعلية الشرطية والأ ،هم عوامل النجاحأمن  ،الشرطية

الحديثة لجهاز  الإدارةخلال المستمرة لكافة عمليات التطوير من  استجابته منيته هم  أويستمد التدريب الشرطي 
 متقدما   مما يتطلب تدريبا   ،وتكنولوجيا العمليات الشرطية ،ولمواكبة التقدم التقني في تكنولوجيا الجريمة ،الشرطة

وتطوير سياسات واجراءات  ،نشطة جديدةأاستحداث  وبالتالي ،للمتغيرات الجديدة في عالم الجريمة ومستجيبا  
واستيعاب  لذلك لا بد من علاج بعض الظواهر السلبية ،شرطية تتناسب مع الرؤية المستقبلية لجهاز الشرطة

من  لذلك فان   ،منيةمنية وبحوث العمليات الأتكنولوجيا المعلومات الأمعارف ومهارات جديدة متطورة مثل 
 ،من تغيير في مهارات وسلوكيات الفرد والجماعة هداف التدريب الشرطي ايجاد ما يطلبه جهاز الشرطةأ

 6.و ضعف مستواهاأللوصول الى النجاح وعلاج القصور الذي قد ينتج من محتوى عملية التعليم 

                                                           
خضير الكبيسي، أولويات التدريب الأمني العربي، رؤية منهجية، أكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، عامر  4

  23، ص2002
، جريدة النجم، الموقع 2020، 11محمد توفيق، مفهوم التدريب الشرطي والامني وكيفية تحقيق مردوده الايجابي، يناير  5

 .2023/ 1/  19فح تاريخ التص alnigm.comالالكتروني 
، الموقع 2003عوض مختار، دراسة أمنية: تدريب وتطوير مهارات رجال الشرطة عملية مستمرة وضرورية وحتمية، يناير  6

 .19/1/2023تاريخ التصفح  albayan.aeالالكتروني 
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 :هداف الآتية من التدريبلأاستخلاص اويمكن 
 .تنمية قدرات العنصر البشري في مكافحة الجريمة •
فرض سيطرة القانون من خلال كسب ثقة المواطن في قدرات رجال الشرطة في توفير مناخ آمن  •

 .فراد الدولة ومؤسساتهاأمستقر لكافة 
 .التحديات من ومواجهةاعداد ضابط شرطة عصري مؤهل ومدرب قادر على الوفاء برسالة الأ •
 .مهاراتهم وتنميةكسب عناصر الشرطة اللياقة البدنية  •
 .رفع المعنويات وزيادة الثقة بالنفسالى يؤدي  •
 .منيوى الأزيادة الكفاءة والارتقاء بالمست •

 :خصائص التدريب الشرطي :ثانيا

من خلال  ،الميدانفراد العاملين في منية لدى الأن يعزز القدرات الأأالتدريب في جهاز الشرطة يجب  إن  
والبحث في التغيرات التي طرأت على معلومات  ،مهامهمبثناء قيامهم أمنية تحديد النقص في الاحتياجات الأ

هداف أجل وضع الخطط التدريبية المناسبة لتحقيق أمن  ،ومهارات وقدرات وخبرات العاملين في جهاز الشرطة
 .رطيداء والعمل الشمنية والارتقاء في الأالمؤسسة الأ

والوقوف على مدى  ،ورفع مستوى الثقافة التدريبية داخل مؤسسة الشرطة ،لذلك يجب متابعة نظام التدريب
والحرص  ،للقانون وحقوق الانسان وفقا   ،الجاهزية والاستعداد لقوات الشرطة وقدرتها على تنفيذ المهام المختلفة

من عصري بمواصفات وقدرات ذهنية وبدنية أعلى النهوض الشامل والمستمر بالمنظومة التدريبية لإعداد رجل 
على العمل في كل الظروف ومواجهة المستجدات والمتغيرات التي تمر بها الساحة  وتدريبية عالية تجعله قادرا  

 7.منيةالأ

 8:التاليةن يتسم بالخصائص أالتدريب يجب  مما سبق فان  

ساسية في جهاز أووظيفة  ه يعتبر نشاطا  لأن   ن يكون التدريب مستمرا  أيجب  :التدريب عملية مستمرة .1
ن يتكرر أيجب  ،فراد الشرطةأهو جزء متمم لعمل بل  ،مؤقتا   وبالتالي فهو ليس نشاطا   ،الشرطة

داء لأفراد الشرطة الأالحفاظ على رفع مستوى خلال وذلك من  ،وبأساليب مختلفة ويتصف بالديمومة
 .روتطوير القدرات والمهارات باستمرا

 ،ومخرجاته وأنشطتهمن حيث مدخلاته  يكون التدريب متكاملا   أن يجب :يعتبر التدريب نظام متكامل .2
رة لخدمة نها مسخ  أن يكون هناك تكامل بين العلوم والبرامج التي يشملها التدريب وتجمعها فكرة أويجب 

 .منالأ
 ،ن التدريب يحتاج الى قدرات ادارية وفنية من ناحية المسؤولين عنهالأ :التدريب عملية فنية وادارية  .3

واختيار  ،وتحديد البرامج التدريبية ،وتحديد الاحتياج التدريبي ،هداف ووضوحهاجل تحديد الأأمن 
والقدرة على  ،ية التدريبسس موضوعية وتدبير الموارد المالية اللازمة لعملأالمدربين والمتدربين على 

                                                           
تاريخ  ،vetogate.com، الموقع الالكتروني 2018يناير  9دراسة أمنية تناقش دور التدريب في الارتقاء بالعمل الشرطي،  7

 .20/1/2023التصفح 
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والبحث في عائد العملية التدريبية وكذلك عمليات التخطيط وتصميم البرامج  ،تقييم التدريب والمتابعة
 .وتنفيذها ومتابعتها وتقييمها بالنسبة للمدربين والمتدربين

داء مستوى الأيتسم التدريب بالحركة وعدم الثبات حتى يتم تحقيق رفع  :التدريب يعتبر نشاط متجدد  .4
 .داء والسلوكهداف جهاز الشرطة ومعالجة نواحي القصور في الأأوتحقيق  ،للعاملين في جهاز الشرطة

التدريب يهتم بالنواحي الشخصية والنفسية والسيكولوجية للأفراد العاملين  إن   :التدريب عملية انسانية  .5
 .نماط سلوكهأللقيام بواجباته وتطوير  حيث يعمل التدريب على تهيئة الفرد نفسيا   ،في جهاز الشرطة

هم المقومات الادارية والتنظيمية للتدريب هو وجود أان من  :التدريب نشاط له مقومات ادارية وتنظيمية .6
وكذلك لا  ،ال للعملللأداء السليم والفع   اللازمة الإمكانياتفيها وفر توت ،هدافخطة للعمل محددة الأ

 ،داءوتوافر نظام سليم لقياس الأ ،التنظيمي الصحيح الذي يستند عليه التدريب الإطاربد من توافر 
 .وتوافر نظام الحوافز المادية والمعنوية

هداف ألتحقيق  ،عمله أسلوبلفرد وتطوير االهدف من التدريب هو رفع كفاءة  :إلزاميا  ن يكون التدريب أ .7
فقد يتخلف  ترك اختياريا   إذاه لأن   ،وليس اختارين يكون التدريب الزامي ألذلك يجب  ،منيةالمؤسسة الأ

 ل قلة المهارات والمعارف لرجالالبعض عن الالتحاق بالتدريب مما يضر في العمل الشرطي من خلا
 .لا يمتثلون لعملية التدريب نالذي الشرطة

 ،للتدريب هو رفع مستوى العمل للصالح العام الأسمىن الغرض لأ ،يؤثر التدريب على سير العمل ألا   .8
 .العمل داخل المؤسسةب الإخلال لذلك لا بد من وضع نظام دقيق للتدريب بحيث يكون على دفعات دون

 المبحث الثاني

 الاحتياج التدريبي تحديد

 جهزة الشرطةأسس مهنية وعلمية عالية الجودة لتضاهي أعلى تعمل الشرطة الفلسطينية على تطوير التدريب  
لذلك تعتمد على التخطيط والبناء والتطوير في عملها واعداد البرامج التدريبية من خلال تحديد الاحتياجات  ،العالمية
وذلك  ،كادر شرطي مدرب ومؤهل إعدادرؤيتها في هذا المعيار من وتستمد الشرطة الفلسطينية  ،وتحليها التدريبية

مبنية على العدالة والنزاهة وترسيخ مفاهيم احترام حقوق  ،الخدمات للمواطنينجل تحقيق مستويات متقدمة من أمن 
لديه شرطة قوية مدربة  ن  أوبناء ثقة لدى المواطن  ،الانسان والحفاظ على كرامة المواطن والالتزام بمبدأ سيادة القانون

 .تستطيع حمايته والحفاظ على حريته وممتلكاته

منية والمؤسسية في جميع المجالات الشرطية والأ بناء الكادر البشري لديهالذلك فقد ركز جهاز الشرطة على 
 ،جل ايجاد الكفاءاتأمن  ،من خلال التدريب والآليات الجديدة للتدريب ،الغرضهذا لمرت موارد مالية كبيرة ثواست

ة تدريب منتسبي لرفد الشرطة بشكل متواصل بالكفاءات وتدريب واعاد ،وكذلك من خلال تفعيل دور كلية الشرطة
 .للاحتياجات التدريبية التي سوف نتطرق لها من خلال هذا المبحث الشرطة وفقا  
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 الأولالمطلب 

 مفهوم الاحتياج التدريبي

 صبح محلا  أف ،تركز على العنصر البشري بشكل كبير والعامة( )الخاصةصبحت جميع المنظمات ألقد  
هم وسائل الاستثمار في أ ن  أة وتأثير على مستقبلها وواقعها، و همي  ألما له من  ،هدافلى الأإللاستثمار للوصل 

صبح يحتل مكان الصدارة في الكثير من الدول المتقدمة أالعصر الحاضر في العنصر البشري هو التدريب الذي 
 ةرؤي وفي الشرطة ،كثر تقبلا للتغير والتطوير داخل المؤسسةأفراد التي تجعل الأفالتدريب هو الوسيلة  ،والنامية

ما لم تكن هناك كفاءات بشرية تعمل  ،إيجابيةن تحدث له آثار أأي تغيير لا يمكن  ن  لأ ،ة التدريبواضحة بأهمي  
 .باقتناع وتساهم في تفعيل عملية التغيير

العاملين في جهاز  الأفرادلمواكبة التطورات الحديثة التي يحتاجها  مستمرا   التدريب يعتبر استثمارا   ن  أكما  
منية المقدمة للمواطن والذي ينعكس بذلك على تطوير الخدمة الأ ،لتطوير خبراتهم ومهاراتهم وأدائهم ،الشرطة

ما تحديد الاحتياج التدريبي للعاملين ه  أعملية التدريب تمر بالعديد من المراحل المهمة ومن  فان   وعليه ،الفلسطيني
في توجيه التدريب  ورئيسيا   مهما   وعنصرا   ،هداف التدريبألتحديد  ساسيا  أ صدرا  ها تعتبر مفي جهاز الشرطة لأن  

 .ودقيقا   توجيها سليما  

 ،و اتجاهات العاملينأو مهارات أهي التغيرات المطلوب احداثها في معارف  :المقصود بالاحتياج التدريبي إن   
الوفاء بمتطلبات الوظيفة الحالية والمستقبلية من مهارات لى تدريب لأسباب ترجع لعدم قدرتهم على إالذين يحتاجون 
  9.ومعارف وسلوك

 ،وهو جوهر العملية التدريبية ،تحديد الاحتياج التدريبي يعد حجر الزاوية في أي مؤسسة تسعى للتميز ن  إ 
وتحدد  ،تم تصميم البرامج التدريبية كي تتناسب مع الاحتياجات التدريبية التي تم تحديدها إذاهدافه أفالتدريب يحقق 

وكذلك على  ،وعلى مستوى الجماعة ،وعلى مستوى الفرد ،الاحتياجات على مستوى المنظمة وعلى مستوى العمل
 10.مستوى الوظيفة

مجموع التغيرات والتطورات المطلوب احداثها في معلومات  :هان  أف البعض الاحتياجات التدريبية على وعر   
وبالتالي تحول دون تحقيق  ،ومهارات واتجاهات العاملين بقصد التغلب على المشكلات التي تواجه سير العمل

 11.الهدف المنشود

و أاضافتها لهذا المفهوم هي مجموعة المتطلبات والمهارات والتغيرات التي يجب  فالاحتياجات التدريبية طبقا   
المستوى المنشود للأداء وبالتالي  إلىداء الحالي فراد في جهاز الشرطة حتى يتمكن من رفع مستوى الألى الأإاكسابها 

 .مواجهة التحديات المستحدثة والمعاصرة في معينةرفع الكفاءة خلال مدة زمنية 

                                                           
 .14الخاصة، صمنير عباس، أثر تحديد الاحتياجات التدريبية ومحتوى التدريب ومدته في اداء العاملين، الجامعة السورية  9

 المرجع السابق نفسه. 10
 .89عرابي كلوب، مرجع سابق، ص  11
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ولى في تحقيق الكفاءة والفاعلية من تحديد الاحتياج التدريبي في جهاز الشرطة يعد الخطوة الرئيسية الأ ن  أما ك
 ،عليها القائمين على التدريبها تعتبر بمثابة خطة العمل التي يسير ن  أ يضا  أة همي  حيث تتمثل هذه الأ ،التدريب

ساسية ويعتبر تحديد الاحتياج التدريبي نقطة البداية الأ ،وتحديد الخطط التدريبية بدقة وبطرق علمية سليمة وواضحة
وفي جهاز الشرطة تطلب عملية تحديد الاحتياج التدريبي  ،والعمود الفقري التي يتكون منها التدريب بجميع مراحله

 .الشرطةقسام في والأ الإداراتلى توافر البيانات والمعلومات الدقيقة ولتي يتم جمعها وتحليها من مختلف إبدقة 

 المطلب الثاني

 تحديد الاحتياج التدريبي لجهاز الشرطة

ه من خلالها يتم لأن   ،تحديد صحيح ودقيق للاحتياجات التدريبية يعتمد علىنجاح أي عملية تدريبية  ن  إ 
أي  لذلك فان   ،عمال بالصورة المطلوبةداء الأأوتمنع من  ،هدافتشخيص المشكلات الحقيقية التي تعيق تحقيق الأ

ه يعتبر بمثابة اضاعة و المؤسسة فان  أالتدريبية للمتدرب برنامج تدريبي غير مبني على تحديد دقيق للاحتياجات 
 .للوقت والجهد والمال وهدر للإمكانات البشرية

ولى من خطوات عملية التخطيط للتدريب في لذلك فان تحديد الاحتياج التدريبي للشرطة يعتبر الخطوة الأ 
ك من خلال تحديد المهارات والمعارف والمعلومات والاتجاهات اللازمة لرفع الكفاءة للمتدربين من رجال وذل ،الشرطة
يمكن  يضا  أه لومن خلا ،ساسيات نجاح العملية التدريبيةمن أتحديد الاحتياج التدريبي بدقة يعتبر  فان   ،الشرطة

 .قياس مستوى المتدرب قبل التدريب

 : لىإتنقسم  نواعنواع الاحتياج التدريبي داخل جهاز الشرطة وهذه الأأومن هنا لا بد لنا من معرفة 

 احتياجات على مستوى جهاز الشرطة  .1

 ،قسام والوحدات الفرعيةتحليل جهاز الشرطة لنتعرف على القوى العاملة فيه والادارات والأ إلىومن هنا نحتاج  
والاتصالات بين الادارات  ،منية والاجتماعية التي تمارسهاالوحدات والفعاليات الأوحجم  ،واختصاصات كل ادارة

 ،رجال الشرطة لهاواللوائح والتعليمات ومدى تفهم  ودراسة النظم ،والوحدات وكذلك الصلاحيات الممنوحة لكل ادارة
ى إلومن هنا يمكن البحث عن الفجوة التي تحتاج  ،فراد من ترقيات وتقاعد وحوافز ماليةوالتعرف على احتياجات الأ

 .تدريب ومعرفة الاحتياجات المستقبلية للتدريب

 احتياجات تختص بوظيفة الشرطة .2

وبالتالي يمكن تحليلها ومعرفة المهام  ،ية تعتمد على مهارات حركية وميدانيةتشغيل شرطية فهناك وظائف 
 ،ادارية تحتاج الى مهارات عقلية وسلوكيةشرطية هناك وظائف و  ،كل مهمة لأداءوالمهارات والمعارف المطلوبة 

والبرامج وبالتالي يمكن جمع البيانات والمعلومات لمعرفة المهام المتصلة بتلك الوظائف وتحديد الاحتياج التدريبي 
 .لرفع كفاءة الاداء في العمل الشرطي اللازمة التدريبية

 ةاحتياجات تختص بأفراد الشرط .3
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الاحتياج التدريبي لأفراد الشرطة من خلال تحليل الخصائص الفردية لرجال الشرطة سواء كانت يمكن تحديد  
والاداء السابق للعاملين في نفس  ،والدافعية ،والمعارف ،والمهارات ،الخبرة وأ ،تعليمية وأ ،جسمانية وأ ،عقلية
جمع  لو المستقبلي من خلاأالحالي  مالشرطة من خلال عمله لأفرادومن هنا يمكن تحديد الاحتياج  ،الادارة

من خلال مراقبة  ،و نمط السلوكأ ،و التقارير السنويةأ ،أنفسهمو آراء العاملين أ ،المعلومات والبيانات من الرؤساء
 .فراد خلال العملسلوك الأ

جوانب حاجته للتدريب وتحديد فهو يعرف  ،المتدرب نفسهقبل الاحتياجات التدريبية من  تحديد كون مصادرتو 
العليا للجهاز حسب مستجدات ومتغيرات  الإدارةو أ ،و الرئيس المباشر ومختص التدريبأ ،القصور التي يعاني منها

 العمل.

وفي جهاز الشرطة الفلسطينية يتم التخطيط للتدريب من خلال تحديد الاحتياجات التدريبية من خلال نموذج يوزع 
 ،الإداراتوتحديد دورات تدريبية لازمة لموظفي  ،بهذه الاحتياجات الإداراتوتتم مناقشة  ،لاستخدامه الإداراتعلى 

جل استكمال التدريب العام والمتخصص حسب أتدريب وتأهيل الكادر الشرطي من  لإعادةحيث تم وضع خطط 
 12كل ادارة.

طها وتوجيهاتها ن يكون وفق احتياجاتها وخطأيجب  ،تحديد الاحتياجات التدريبية للشرطة الفلسطينية ن  أكما 
عليه قرارات التدريب من ناحية الكم والنوع  ىساس الذي تبنوبحث تشكل خطة التدريب الأ ،ولوياتهاأالاستراتيجية و 

 .و المانحينأو الرؤساء أ الإدارةمما يمنع التخبط في التخطيط وفق اجتهادات  ،والتوقيت

جراءات وصلاحيات وجداول زمنية إن تكون العملية التدريبية في جهاز الشرطة مستمرة ومنظمة بسلسلة أويجب 
 ،داء المنتسبين للجهاز ومساراتهم الوظيفية وترقياتهمأتحديد الاحتياجات التدريبية وربطها بتقييم  لمحددة من خلا

ومؤسسات التدريب  ،وتقييم نتائج المدربين ،وتنفيذ التدريب وتقييم نتائجه ،ولياتوتحديد الأ ،واعداد الخطط التدريبية
 .للتحديات المعاصرة ن يكون مواكبا  أو  ،داء في الميدانالتدريب على الأ ثرأوقياس 

ن تكون لدى جهاز الشرطة القدرة على تصنيف المهارات والقدرات المتوفرة لكي تتمكن من تحديد الفجوة أكما يجب 
ساسي هو مطلوب في العمل وما هو متوفر لدى منتسبي الجهاز لتشكل هذه المعلومات والبيانات المدخل الأبين ما 

 .في تحديد الاحتياجات التطويرية للموظفين في جهاز الشرطة

ن تكون منهجية شاملة ومتكاملة في جهاز الشرطة لتحديد الاحتياجات التدريبية للمنتسبين وذلك من خلال أيجب 
للعمل ومتابعة  نجازهالإللخطط الاستراتيجية والتشغيلية وحصر المعارف والقدرات  الادارات والدوائر وفقا  عمل 

يجاد ،المستجدات الادارية والشرطية والموضوعات  ،هداف التدريب بدقةألكي نستطيع تحديد  ،التنفيذفي القصور  وا 
 .التدريب أثرومؤشرات قياس ، دفةوالفئة المسته ،ومخرجات التدريب ،التدريبية ومدة التدريب

 

                                                           
، 2009تقرير التقييم الذاتي للشرطة الفلسطينية وفق معايير مبنية على نموذج التميز الاوروبي، قيادة الشرطة الفلسطينية،  12
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 المبحث الثالث

 دور التدريب في مواجهة التحديات المعاصرة

منية جهزة الأعلى عاتق الأ ثقيلا   شكل ذلك عبئا   ،نماط كثيرة من الجرائمأوظهور  ،الإجراميتطور السلوك  إن   
ومؤهلة وذو كفاءة عالية لمواجهة  ايجاد عناصر مدربةلى إلذلك فقد سعت قيادة الشرطة  ،وخاصة جهاز الشرطة

ومن هنا يجب التركيز على العنصر البشري الذي يجب  ،ما يخص الجرائم المستحدثة ومواجهتهافيتحديات العصر 
لذلك يجب مواكبة ما يشهده العالم من تطورات في ارتكاب الجرائم التي تختلف في وقتنا  ،ن يتميز بالإبداع والمهارةأ

لى إالشرطة  ةفقد اتجهت رؤي ،وذلك بسبب التطورات التكنولوجية التي يشهدها العالم ،لتقليديةالحاضر عن الجرائم ا
فراد لهم دراية كاملة في كيفية مكافحة الجريمة أبحاجه الى توافر  فهي ،تزايد الاهتمام بتدريب عناصر الشرطة

 .بعادهاأنماطها و أبمختلف 

ن أساليب الجريمة المستحدثة فيجب أولكي يستطيع جهاز الشرطة انفاذ القانون وملاحقة المجرمين ومواكبة  
على جهاز الشرطة تحديد  فان   ،في مجال التدريبقسامها وفروعها بمرحلة تطويرية وعصرية أتمر ادارات الشرطة و 

المستحدثة من الجريمة في نماط الشرطة لمواجهة الأ لأفرادلمعرفة التدريب المناسب  ،الاحتياج التدريبي بشكل دقيق
فالتدريب  ،الاهتمام به من جميع الجوانب الفنية والتكتيكيةو  ،في حماية حياة الناس فالتدريب مهم جدا   ،وقتنا الحالي

 .والاحساس بالأمن والاستقرار فراد بأنفسهم وزيادة كفاءتهمالأزيادة ثقة  إلىيؤدي 

منية لى بروز تساؤلات عن مدى مواكبة البرامج التدريبة الأإساليبها أدى وجود الجريمة المستحدثة وتطور أفقد 
تم تقسيم هذا المبحث الى مطلبين ومن هذا المنطلق فسوف ي المستحدثة،المقدمة لأفراد الشرطة في مكافحة الجريمة 

  :وهما

 المطلب الاول

 في جهاز الشرطةة تطوير التدريب همي  أ

ه عملية ضرورية ولازمة للارتقاء لأن   ،لى مكافحة الجريمة المستحدثة هو التدريبإهم العوامل التي تؤدي أ ن  إ 
ن أفيجب  ،ساسي في زيادة الكفاءة والمهارة للعاملين في جهاز الشرطةبأداء العنصر البشري باعتباره المحور الأ

يكون  لا  أو  ،نتأكد من الاستثمار الحقيقي لعملية التدريبلى ميادين العمل المختلفة حتى إالتدريب قد انتقل  أثريكون 
 13.و شكليا  أ و صوريا  أ التدريب وهميا  

زمات أى الى وجود أدوالذي  ،منية المعاصرةتفرضه تطور الظروف الأ مهما   مرا  أ عتبر تدريب عناصر الشرطةوي
وعليه  ،ساليبها التقنية وسلوكياتهاأومدربة ومتقدمة في  ةمعقد إجراميه ةنشطأترتب عليها وجود  ،سياسية واقتصادية

نشطة الاجرامية تفوق في قدرتها وتدريبها تلك الأ والتأهيلمر اعداد عناصر على درجه عالية من التدريب يقتضي الأ
عملية والنظرية والتطبيقية تلك الجهود العلمية وال أن  مني الذي يمكن تعريفه عل التدريب الأالمستحدثة من خلال 

                                                           
بحث مقدم لمؤتمر التطور التقني وفاعلية العملية  المستقبلية والتدريب باستخدام شبكة المعلومات، الإمكانياترأفت رضوان،  13

 .89التدريبية، الادارة العامة لشرطة ابو ظبي، الامارات، ص شرطة 



13 
 

منية والمتعاونة معها لتحديد احتياجاتها الفعلية من التدريب، الأ للأجهزةالتي تقوم بها الادارات التدريبة التابعة 
 ،متدربيها من الضباط والافراد والمدنيين العاملين معهم إكسابوتصميم وبرامجها وتنفيذها وتقدمها وتطورها بهدف 

وتعديل السلوكيات وتحسين الكفاءات وتمكين المؤسسات  الإيجابيةالمعارف وتنمية المهارات وغرس الميول والقيم 
 14.بفاعلية وكفاءة أجلهات من ئنشأالتي  الأمنية لأهدافامن معالجة اشكالياتها ومواجهة تحدياتها وتحقيق 

مواجهتها و الوقاية من الجرائم المستحدثة، من معنية والمؤسسات ال الأجهزةن كل ما يمك   :هن  أفه البعض بوقد عر   
دراكوالتصدي لها بوعي عالي   عناصرها وفقا   وتأهيلمن خلال اعداد  ،رفيعة المستوى ةناضج وقدرة عالية وكفاء وا 

ساليب الجنائية وتفوقها في القدرة على منعها متطورة تنسجم وتتقدم على الأ تأهيلدقها وبتقنيات أساليب و الأ لأحدث
 15وتشخيص مرتكبيها.وكشفها 

 :سلوبين هماأمني على وتعتمد عملية التدريب الأ

 .و المناقشةأو الندوة أسلوب المحاضرة أو التقليدي، ويتجسد في أسلوب النظري الأ .1
من فهو يكسبهم فاعلية في تدريب رجال الأ أكثرساليب الحديثة والتي تعتبر الأ و منسلوب التطبيقي وهالأ .2

 ،دوارلعبة الأ ،سلوب دراسة حالةأ :وهيساليب أوتعتمد على عدة  ،المهارات والخبرات المطلوبة والثقة بالنفس
 16.ليسلوب الحاسب الآأالمختبرات و  ،ورش عمل ،داريةالإالمباريات 

سلوك افراد لمسايرة  تأهيلففي جهاز الشرطة ازداد الاهتمام في التدريب وذلك لأنه ضرورة ووسيلة فعالة في  
نماط السلوكية لرجال الشرطة واعداد قيادات تدريب يؤدي الى تغيير الأان الف ،تطورات العصر والجرائم المستحدثة

لإيجاد الحلول  ،والحوار والتحليلالمناقشات في والمشاركة  م،نفسهأفراد الشرطة الفرصة للتعبير عن أالمستقبل ويمنح 
مثل في تحقيق التناسب بين قدرات رجال الشرطة فالتدريب هو الوسيلة الأ ،لمواجهة الجرائم المستحدثة ،العملية والفنية

 .وبين جسامة الجرائم ونتائجها الخطرة

 ،للإمكانات البشرية المتاحة بية لأفراد الشرطة وفقا  التدري حديد الاحتياجاتن يكون هناك تطور في رسم وتأفيجب 
لتلبية الاحتياجات  ،ويجب العمل على ايجاد منهج تدريبي معتمد على مادة علمية متقدمة يتم تقديمها للمتدربين

مية براز الجوانب النظرية والنواحي العلا  سلوب التدريبي لمعالجة كل موضوع باهتمام و من خلال تحديد الأ ،التدريبية
 .ومستوى المتدرب نفسهالهدف من التدريب  مع ن يتناسبأه يجب فعند وضع المنهاج التدريبي فان   ،والتطبيقات

 :من خلال وذلكهامة  ةعملية تطوير المناهج التدريبية لجهاز الشرطة عملي ن  إ

 .في اعداد المناهجالاعتماد على التقنيات الحديثة  .1
 .منية داخلية واجتماعية وثقافية وسياسية وتكنولوجيةأوجدت تحديات أللجرائم المعلوماتية التي  ناهجوضع م .2
 .معرفة الاحتياجات التدريبية المستقبلية لجهاز الشرطة .3

                                                           
كمال بوبعاية، السعيد برابح، التدريب ودوره في مكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية، مجلة الدراسات والبحوث القانونية،  14

 . 142، ص 2،2021العدد 6المجلد
، 2013عبد الكريم الردايدة، الجرائم المستحدثة واستراتيجية مواجهتها، الطبعة الاولى، دار الحامد والأكاديميون، الاردن،  15

 .132ص 
، ص 2005عبد الرحمن ابراهيم الشاعر، اعداد البرامج التدريبة، التدريب الفعال، الطبعة الاولى، مكتبة الرشيد، الرياض،  16

69. 
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 .معالجة القصور في المناهج التدريبية الحالية .4
 .منية الناجحة في الدول المتقدمةتبادل الخبرات من التجارب الأ .5

 الثانيالمطلب 

 التدريب وسيلة لمواجهة الجرائم المستحدثة

التطور الحاصل  أن  ساليب المعتمدة في مكافحة الجريمة، غير الأهم الوسائل و أيعتبر التدريب من 
والتطور السريع في استخدام التقنيات  ،نشطة الاجرامية المستحدثةفي المجال التكنولوجي ووسائل ارتكاب الأ

 لى وجود تهديدإدى أ، المختلفة االمستحدثة بصورهظهور الاجرام المعلوماتي والجرائم دى الى أالحديثة الذي 
من حيث تحديد  همية اعداد العملية التدريبةأمما يؤكد على  ،واستقرار المواطنين وأمانمن أحقيقي على 

الكوادر الشرطية القادرة  إعداد جلأمن ، تدريبية الفنية والمتخصصةالاحتياجات واعداد البرامج والمناهج ال
 دى الى تعاظم دور جهاز الشرطة في ظل التقدم العلمي الذي استوجب ضرورةأ مما ،معلى مكافحة تلك الجرائ

 .من والفاعلية المتطورة والمتقدمة في ظل الواقع الاجرامي الجديدالأجل تحقيق أمن داء رجال الشرطة أتطوير 

مان التدريب هو صمام الأ اهتمام قيادة الشرطة وزيادة الايمان لديها بأن   إلىدى تطور الجريمة ألقد 
للقانون  وخلق شرطة قوية تعمل بمهنية وفقا   ،منية لحماية الوطن والمواطنساسية للتنمية البشرية الأأوركيزة 

 .ن الجريمةجل مجتمع فلسطيني متحضر خالي مأومواكبة التقدم من  لمواجهة الجريمة والوقاية والحد منها

توجه داخل جهاز الشرطة لتطوير البرامج التدريبية والمنظومة التدريبية بما يتوافق مع ال ن  إ
 البشرية الاهتمام بالموارد لذلك توجب ،خلية والخارجية التي تواجههوالتحديات الدا ،للأمنالاحتياجات المتجددة 

الموضوعية لتحقيق التنمية في تلك الموارد وقدرتها للعمل ساسيات والمداخل وصقلها بالتدريب كأحد الأ منيةالأ
 في جميع الميادين والمواقع وتنفيذ المهام الموكلة لها.

وذلك من خلال  ،منيةهمية التنسيق بين المؤسسات والمراكز التدريبية للمؤسسة الأأولا بد من التركيز على 
جل أمن من حقق الصالح العام لجميع قطاعات الأوجود رؤية مشتركة وتفاعلية لوضع آلية وصياغة مشتركة ت

ووضع المقررات والبرامج التدريبية التي تساعد في حل المشكلات  ،هداف الاستراتيجية للأمنلى الأإالوصول 
 .المستحدثة ووضع آليات مشتركة لمكافحتها الإجراميةمنية ورصد الظواهر الأ

ودورها  ،من تحليل نقاط القوة والضعف لدى مراكز التدريبمنية المعاصرة فلا بد وفي ظل تلك التحديات الأ
وسياسة تحديد  داء الشرطي من خلال مناقشة الخطط والبرامج التدريبية المعتمدةفي الارتقاء بمستوى الأ

 .والتخطيط للتدريب وضمان وجود تدريب شرطي تخصصي ،الاحتياجات

يتفوق على التقدم الحاصل  وأليتناسب  ومتقدما   متطورا  ن يكون التدريب أيجب ولمواجهة الجرائم المستحدثة 
 فراد وفقا  و الأأعلى الشرطة وضع استراتيجية شاملة لتدريب المنتسبين  فان   ،في السلوك الاجرامي المستحدث
على جهاز الشرطة وضع منهجية  ن  أكمان  ،م المستحدثةئالجرا ةفي مكافح لاحتياجها وخططها وتوجهاتها

معرفية بين الفجوة ال بحيث تتمكن من تحديد ،فراد الشرطةأ المعارف والمهارات والقدرات المتوفرة لدىلتصنيف 
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المنتسبين للجهاز لتشكل هذه المعلومات وهذه الفجوة  وما هو متوفر لدى ،لقيام بالمهامللعمل وا ما هو مطلوب
 .لين في الجهازساسي في تحديد الاحتياجات التدريبية والتطويرية للعامالمدخل الأ

ساس معرفة أو منهجية متكاملة لتحديد الاحتياجات التدريبية للعاملين في جهاز الشرطة على أوضع الية  ن  إ
ويساعد تحديد ، اللازمة لإنجازها وحصر القدرات والمهارات ،قسامعمال التي تقوم بها الدوائر والادارات والأالأ

البرامج التدريبية التي تفرضها المستجدات في المجالات الادارية  الاحتياج التدريبي على وضع منهجية لتحديث
هداف التدريب والموضوعات التدريبية أو  ،معلومات عن الاحتياجات التدريبيةلوالشرطية من خلال جمع دقيق ل

والفئات المستهدفة من  ،ومعرفة مخرجات العملية التدريبية ،و خارجيةأكانت داخلية سواء ومصادر التدريب 
داء وسلوك رجال أثر التدريب على أحيث يتم من خلالها قياس فعالية و ثر التدريب أومؤشرات قياس  ،التدريب

 .داء مهماتهم في مكافحة الجرائم المستحدثةأالشرطة في 

في التدريب  ن وجود تدريب متطور يحتاج الى وسائل تدريبية متطورة وامكانات تتناسب مع هذا التطورأكمان 
ومؤهلة للتدريب والقدرة على استخدام  يتمتعون بقدرات ومهارات عالية من خلال توفير كادر من المدربين

تضمن الحلول للمشكلات الناتجة عن  كذلك توفير مناهج وبرامج، التكنولوجيا المتطورة في البرامج التدريبية
 ،ائل سمعية وبصرية مناسبة ومساعدات تدريبية متقدمةوتوفير امكانات مادية متقدمة )وس ،التطور في الجرائم

وتزويد مراكز التدريب بالمختصين في المجالات العلمية  ،(الإمكانوامكانات مالية وتنظيمه مناسبة قدر 
حدث الوسائل التي تستخدم في أهم و أ إلىجهزة علمية حديثة للوصول أوبما تحتاجه من تجهيزات و  ،والقانونية

 .كشف الجريمة

من جل تحقيق الأأمن  ،داء الشرطةأالتطور العلمي والتقدم في جميع المجالات استوجب ضرورة تطوير  ن  إ
مان والمكافحة الفاعلة للواقع الاجرامي المتطور من خلال التفوق في الوظيفة الشرطية حتى يمكن دفع والأ

في تكوين شخصية  هاما   عب دورا  يل لذلك فان التدريب ،خطر الجريمة والسيطرة على كل مكوناتها وعناصرها
ساليب متطورة ووسائل متقدمة أة و خلال منظومة متكاملة وبرامج متدرجداء رجل الشرطة من أوقدرة و 

من ها ضرورة لاستدامة الأو ضبطأالجريمة فالوقاية من  ،طموحة لمواجهة الجرائم التقنية الحديثة واستراتيجية
من على الساحة بين الحين في ظل التهديدات العديدة التي تواجه الأمان والاستقرار في المجتمع وذلك والأ
 .و الدوليأ الإقليميو أو الوطني أسواء كانت هذه التحديات على المستوى الفردي  ،خروالآ

التدريب يعتبر وسيلة لمسايرة تطورات العصر فالهدف منه الارتقاء بالمهارات لدى رجال الشرطة في انفاذ  ن  إ
ن يكون رجال الشرطة على مستوى أ ،بالضرورة ،ن التطور الحاصل في التقنيات الحديثة يستدعيأالقانون، و 

من العوامل  منية الراهنة المتنوعةفان التحديات الأ ،التفاصيل عن هذه التقنياتو عالي من الدراية والخبرة بالدق 
فالجرائم  ،ساسية لمواكبة هذه التغيراتأ نيةأموالمتغيرات الاجتماعية والاقتصادية تتطلب توافر مهارات وكفاءات 

عداد برامج تدريبية وتأهيلية لرجال إ بأساسيات التعامل معها وهذا يتطلب معرفةلى إتحتاج  مثلا  المعلوماتية 
جهزة شرطية مختصة بها وتوفير أالشرطة لكي تمكنهم من التعامل مع تلك الجرائم من خلال التدريب وتوفير 

تحديد الاحتياج التدريبي لمواجهة تلك  فيالفرصة للكادر الشرطي  ةإتاحجل أمن قاعدة بيانات حديثة 
 .المستجدات العلمية والتقنية في مجال تلك الجرائم
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خرين في مكافحة يعتبر التدريب وسيلة من وسائل تبادل الخبرات حيث يكفل الاستفادة من مهارات وتجارب الآ
موضوعات ذات صلة مدربين في  لإعدادبعثات تدريبية داخلية وخارجية وذلك من خلال  ،الجرائم المستحدثة

الة لوضع المعارف العلمية فالتدريب يعتبر وسيلة من الوسائل الفع   ،ارتكاب الجرائم المنظمةساليب أبوسائل و 
 ن يكشف عنها التطبيق العملي لتبادلأومعرفة الايجابيات والسلبيات التي يمكن  ،موضع التطبيق الفعلي

  .الخبرات والتدريب في مكافحة الجرائم المستحدثة

 ةالخاتم

منية ركزت قيادة جهاز الشرطة على بناء الكادر البشري لديها في جميع المجالات الشرطية والألقد 
ة في تزويدهم بالفكر القيادي والاشرافي وتوفير مور الهام  حيث يعتبر تدريب الكادر البشري من الأ ،والإدارية
وذلك من خلال تحديد الاحتياجات  ،لية عاليةععمالها بكفاءة وفاأزمة لأداء لاوالقدرات والمهارات الالمعارف 
ساليب ارتكاب الجريمة أدى التطور في أفقد  ،زمة لمواجهة أي متغيرات وتطورات في عالم الجريمةلاالتدريبية ال

التدريب  التدريب الشرطي المقدمة في مراكزج وظهور الجرائم المستحدثة في المجتمع الى ضرورة مواكبة برام
ساسية ونشاط مستمر وشامل لعموم العاملين في أقضية صبح التدريب أالشرطي لنمط الجريمة المستحدثة ف

 على التعامل مع الجرائم التقليدية. جهاز الشرطة ولم يعد مقتصرا  

ساسي في مكافحة اره المحور الأداء رجال الشرطة باعتبأ ويعتبر التدريب عملية ضرورية ولازمة لرفع
التدريب حقيقي  ن  أو  ،التدريب انتقل الى مواقع العمل أثرن أن نتأكد من أذلك يستوجب  فان   ،الجريمة وتطورها

لذلك فان تحديد الاحتياجات التدريبية بشكل دقيق في ظل التطور التكنولوجي  ،و شكليا  أ و صوريا  أ ا  يوليس وهم
وتصميم  ،والتقييم ،والتنفيذ ،من حيث التخطيط ،في جميع مراحل التدريب أثرهالحاصل في عالم الجريمة له 

الجريمة ل مكافحة مجاالمواكبة للمستجدات والتحديات المختلفة في  ،واعداد البرامج والمناهج التدريبية ،البرامج
 .المستحدثة

 النتائج

 :الدراسة همن خلال هذها يلاهم النتائج التي يمكن التوصل أ

وبالتالي  ،داء الوظيفي لهمالأو  الشرطةتغير في سلوك العاملين في جهاز الالتدريب هو نشاط يهدف الى  .1
 ،من خلالها تحديد نوع التدريبساسية والعملية التي يتم تحديد الاحتياج التدريبي يعتبر الخطوة الأ فان  

 .داء الحالي والمستقبلي لأفراد الشرطةلتحسين الأ ،والفئة المستهدفة من التدريب
فهو يعتبر عملية منظمة تهدف الى بلورة اتجاهات  ،التدريب يحرر العاملين من العمل الرديء والروتيني .2

 .الراهنة الظروففكرية متطورة حسب تطور 
الرئيسية لنجاح جهاز الشرطة في مكافحة الجريمة والحد منها رغم التطور في  العوامل أحدالتدريب هو  .3

منية والشرطية في مجال ضبط تدريب وتأهيل رجال الشرطة على تنفيذ المهام الأ ان  ف ،السلوك الاجرامي
 .من لأي مجتمعهم العوامل في حفظ الأأو الوقاية منها من أالجريمة المستحدثة 
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 التوصيات 

 :يتوخلصت هذه الدراسة بعدد من التوصيات وهي كالآ

نشطة تدريبية تتماشى مع التطور أمراجعة وتقييم وتطوير المناهج التدريبية واستحداث على جهاز الشرطة  .1
 .الحاصل في مجال الجرائم المستحدثة

 .العمل على استخدام التقنيات التدريبية المتطورة كمساعدات للتدريب .2
ن التدريب قد حقق أوالتأكد  ،لتقييم وتقويم العملية التدريبية وتحديد مدى فاعليتهاوضع آلية واضحة  .3

 .الهدف منه
 .والعملياتيةة في جميع المجالات المعلوماتية عقد دورات تدريبية متقدمة لمكافحة الجرائم المستجد .4
  .مل البحث العلمي والتدريب عن بعدساليب جديدة للتدريب تشأالعمل على وضع  .5
وذلك من خلال المهام التي تقوم بها  ،منهجية متكاملة لتحديد الاحتياجات التدريبية للمنتسبين وضع .6

عمال وحصر المعارف والمهارات والقدرات اللازمة لإنجاز الأ ،قسام في جهاز الشرطةلأالادارات وا
 .والمهام

 المراجعالمصادر و 

التدريب والتطور في الشرطة المعاصرة، مركز البحوث والدراسات في شرطة  :(2000. )حمد سيدأ ،مصطفى
  (.107) دبي، النشرة الشهرية العدد

 .العدد الثالث ،مجلة الادارة ،القاهرة ،القيادة الادارية والتدريب في الخدمة المدنية (:1969. )جعفر ،العبد

 الطبعة الاولى. ،التدريب وتنمية الاداء الشرطي (:2010. )عرابيكلوب، 

 اكاديمية نايف العربية ،رؤية منهجية ،اولويات التدريب الامني العربي (:2002. )عامر خضير ،الكبيسي
 .2002 ،الرياض ،للعلوم الامنية

 ،جريدة النجم ،مفهوم التدريب الشرطي والامني وكيفية تحقيق مردوده الايجابي (:2020. )محمدتوفيق، 
 .2023/ 1/  19التصفح  تاريخ alnigm.comالموقع الالكتروني 

: تدريب وتطوير مهارات رجال الشرطة عملية مستمرة وضرورية وحتمية، الموقع (2003. )عوضمختار، 
 .19/1/2023تاريخ التصفح  albayan.aeالالكتروني 

الموقع الالكتروني  ،2018يناير  9 ،منية تناقش دور التدريب في الارتقاء بالعمل الشرطيأدراسة 
vetogate.com،  20/1/2023تاريخ التصفح. 

الجامعة  ،تحديد الاحتياجات التدريبية ومحتوى التدريب ومدته في اداء العاملين أثر (:2020. )منير ،عباس
 السورية الخاصة.
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قيادة الشرطة  ،وروبيقرير التقييم الذاتي للشرطة الفلسطينية وفق معايير مبنية على نموذج التميز الأت
 .2009 ،الفلسطينية

بحث مقدم لمؤتمر  ،الامكانيات المستقبلية والتدريب باستخدام شبكة المعلومات (.2010. )أفتر رضوان، 
 .الامارات ،عامة لشرطة ابو ظبيالادارة ال ،التطور التقني وفاعلية العملية التدريبية

التدريب ودوره في مكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية، مجلة  (:2021وبرابح، السعيد. ) مالك، بوبعاية
 .2العدد 6المجلد ،الدراسات والبحوث القانونية

الطبعة الاولى، دار الحامد  ،الجرائم المستحدثة واستراتيجية مواجهتها (:2013. )عبد الكريم ،الردايدة
 الأردن. ،والأكاديميون

 الرشيد،مكتبة  الاولى،التدريب الفعال، الطبعة  التدريبة،اعداد البرامج  (:2005إبراهيم. )عبد الرحمن  ،الشاعر
 .الرياض


